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1. O presente Estudo Tecnlco Preliminar — ETP, elaborado 55@#&%“’% PBOd%Eas§O %‘%’TATORIO

echniCa e

14.133/2021, corresponde a primeira etapa da fase de planeja ;
econdmica para a contratagdo de solugdo que atendera as necessidades de reprografia de documentos
da Camara Municipal.

2. O objetivo principal é discriminar detalhadamente as necessidades e identificar no mercado a
melhor solugdo para supri-las, em conformidade as normas vigentes e aos principios da Administragao
Publica, conforme rege o inciso | do caput do artigo 18 da Lei 14.133/2021. Como ha no mercado as
opgOes de aquisicao ou locacdo de equipamentos de impressdao, ambas foram avaliadas para
atendimento do art. 44 da Lei 14.133/2021.

3. O ETP trata também da caracterizacdo do escopo da contratacdo de outsourcing de impressao,
digitalizacdo e reprografia, com a disponibilizagcdo de impressoras monocromaticas e coloridas de rede
e software de controle de bilhetagem para atender aos setores requisitantes da Camara Municipal de
Pouso Alegre. A modelagem contratual, para a modalidade de outsourcing, utilizou como referéncia a
Portaria SGD/MGI n2 370, de 8 de margo de 2023, que institui o Modelo de Contratagdo de Servigos
de Outsourcing de Impressdao, no ambito dos érgaos e das entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal.

4. O ETP trabalhou com a média de uso de cada impressora do contrato atual, atualizada com novas
demandas apresentadas pelos setores da Camara Municipal, uma vez que o contrato atual ja estd
vigente ha muitos anos sem modificagdes nos quantitativos das franquias.

Descricao da necessidade:

5. A presente contratagdo tem como objetivo suprir as necessidades de servigos de impressao,
digitalizagdo e reprografia de documentos. As necessidades devem ser atendidas com a
disponibilizagdo ininterrupta dos servigos, garantida a qualidade dos materiais e equipamentos a
serem utilizados. O atendimento suficiente das demandas resultard na melhoria das rotinas
administrativas de todos os usudrios em seus respectivos departamentos. Possibilitard, além disso,
que o atendimento pela Cadmara Municipal nas a¢Ges e servigos setoriais seja mais agil e amplo, com a
distribuicdo eficiente das demandas organizacionais e com o menor risco possivel de descontinuidade
dos servigos e atendimento ao publico.



W

CAMARA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Estado de Minas Gerais

6. Os servicos analisados no presente ETP, de outsourcing e de locagdo, também se enquadram como
continuados para os efeitos do art. 106 da Lei 14.133/2021. Trata-se, em ambos os casos, de
contratagdes para atender necessidades permanentes, com previsdo orgamentaria anual, cuja solugdo
de continuidade pode causar prejuizos as atividades-fim dos departamentos da Camara Municipal.

7. A continuidade demonstrada justifica ainda a vantagem da fixagdo de prazo de vigéncia plurianual
de 5 anos, na medida em que a mudanca de empresa contratada, com realizagdo de novo
procedimento licitatdrio, além dos custos embutidos na realizagdo do processo, tem seus custos
aumentados com a possivel aquisigdo e instalacdo de equipamentos que ndo terdo prazo suficiente
para amortizagdo, o que no caso do modelo de outsourcing pode encarecer o valor da franquia de

impressao.

Alinhamento entre a contratagdo e o planejamento:

8. A contratacdo pretendida encontra amparo nos itens 11 e 12 do DFD — Documento de Formalizacao
de Demanda referente ao setor de Tecnologia de Informag&o, conforme o Plano Anual de Compras da
Camara Municipal de Pouso Alegre.

9. Nessa fase, os diversos setores da Camara Municipal tiveram a oportunidade de enviar suas
demandas ao Setor Requisitante de Tecnologia de Informagdo, que também levantou as necessidades
para o ano de 2024, conforme os objetos e quantitativos discriminados.

Descri¢do dos requisitos da contratagdo:

10. Para a solucdo da necessidade descrita anteriormente, entende-se necessario que a contratagao

apresente os seguintes itens:
10.1. REQUISITOS GERAIS.

10.1.1. Fornecimento de equipamentos de impressdo, scanners e softwares em linha de

comercializagdo;

10.1.2. Instalagdo, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutencao preventiva
e corretiva, e reposigao de pegas;

10.1.3. Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, exceto papel, originais
necessarios para a operagao do servico;

10.1.4. A contratada devera fornecer software de bilhetagem para gest&o e contabilizagdo das cotas e
da franquia. A instalagdo podera ser em uma maquina da Camara Municipal e as impressoras devem
ter um servidor web integrado para configuracdes.
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Seus recursos.

10.1.6. A Contratada devera manter continuamente uma base de dados com todas as informacGes de
processos, atividades e tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolugdes e ligées
aprendidas, tempo de resposta e resolugdo do problema. Esta base de dados deve estar acessivel aos fiscais
designados pela Camara Municipal.

10.1.7. A Contratada assumird responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos contratados, bem como,
respondera por todas as atividades decorrentes da prestacdao de servigos, objeto do Contrato, nos termos
do Cédigo Civil Brasileiro. '

10.2. REQUISITOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA.

10.2.1. Para fins de prova de conceito, deverdo ser anexados na proposta eletrénica readequada ao lance
final do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar os catédlogos, encartes, folhetos técnicos
ou folders de todos os equipamentos de impressdo que compdem a solugdo definida.

10.2.2. O critério para andlise dos catalogos, encartes, folhetos técnicos ou folders de todos os
equipamentos de impressdo que compdem a solugdo definida é objetivo, mediante a comparacdo,
registrada em parecer técnico a ser elaborado em sede de diligéncia para a decisdo de aceitabilidade da
proposta, das especificacdes dos equipamentos ofertados com as especificagdes minimas definidas no item
14.

10.2.3. A apresentacdo de catélogos, encartes, folhetos técnicos ou folders é necessaria para que a Camara
Municipal possa se certificar de que a solugdo ofertada estd de acordo com as especificagdes minimas

definidas.

10.2.4. Os catalogos deverdo fazer referéncia a cada equipamento de maneira clara e precisa, para que nédo
haja dificuldade na identificagdo. Quando o documento anexado estiver em lingua estrangeira, o mesmo
deverad ser traduzido para a lingua portuguesa. Caso no documento anexado constem diversos modelos, o
fornecedor devera identificar/destacar qual a marca/modelo que estara concorrendo.

10.2.5. Caso os catélogos, encartes, folhetos técnicos ou folders sejam omissos na descrigdo de algum item
da composigdo original do equipamento, sera aceita declaragdo complementar do fabricante descrevendo
a especificagdo faltante no prospecto. A declaragéo deve firmar compromisso de entrega do produto na

forma ora declarada.

10.2.6. Sdo vedadas quaisquer alteragdes, montagens ou adaptagBes na especificacdo original dos
catalogos, encartes, folhetos técnicos ou folders apresentados, que também devem estar disponiveis no
sitio oficial do fabricante.

10.3. REQUISITOS DE QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL.
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10.3.1. Para avaliar a qualidade da prestagdo de servigos das potenciais contratadas, é importante que seja
exigido atestado de qualificagdo técnico operacional, de acordo com as parcelas relevantes definidas a
seguir. A exigéncia se justifica porque a contratagdo prevé vigéncia de 60 meses e, considerada a longa
duracdo, caso uma empresa sem aptiddo comprovada venga o certame a execucdo do objeto com
incorrecdes pode causar muitos prejuizos a Camara Municipal. O objeto tem cardter essencial e a
substituicdo de contrato tem implicagdes operacionais tais como remocdo e reinstalagdo de equipamentos,
entre outras. Convém ressaltar, por fim, que a exigéncia de um atestado de qualificagdo técnico operacional
é proporcional & complexidade e a escala do objeto e ndo configura restrigdo a competitividade.

10.3.2. A Contratada devera comprovar aptiddo para a prestacdo de servicos mediante apresentagdo de
Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, informando
sempre que possivel, dados técnicos: nome, cargo e assinatura do responsavel pela informacao.

10.3.3. A capacidade técnico-operacional, portanto, na forma do art. 67, Inciso Il §§ 22 e 39, sera avaliada
por meio de apresentagdo de atestado que compreenda a prestacdo de servigos com franquia de, no
minimo, 14.000 c6pias com equipamentos disponibilizados equivalentes aos seguintes:

10.3.3.1. Impressora a laser multifuncional monocromética duplex: impress&o, digitalizagdo e copia, de
grande porte e

10.3.3.2. impressora a laser multifuncional monocromética duplex: impressdo, digitalizagdo e copia, de
médio porte.

10.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

10.4.1. Para possibilitar a verificagio da situagdo contabil das potenciais vencedoras do certame sera
exigida dos licitantes a comprovagdo de qualificagdo econémico-financeira. A exigéncia se justifica por
cautela, pois ha a necessidade de disponibilizagdo de equipamentos novos em comodato, com possivel
impacto no caixa das empresas em razdo deste investimento inicial, e a contratagdo prevé a possibilidade
de prazo vigéncia de até 10 anos. A satde financeira da contratada, nesse contexto, passa a ter relevancia
significativa. Convém ressaltar, por fim, que a exigéncia de qualificagdo econdmico-financeira, conforme os
pardmetros a seguir, todos rigorosamente dentro dos requisitos estabelecidos na Lei 14.133/2021, é
proporcional & complexidade e a escala do objeto, de modo que néo configura restri¢cdo a competitividade:

10.4.1.1. Certid3o negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II);

10.4.1.2. Balanco patrimonial, demonstrag3o de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

10.4.1.3. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.4.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e
4 W
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10.4.3 - Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

10.4.4 - Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.4.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo
patrimonio liquido minimo de 5%.

10.4.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de
2021, art. 65, §19).

10.4.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da drea contébil, apresentada pelo fornecedor.

10.5. REQUISITOS DE IMPLANTAGAO

10.5.1. O inicio da prestacdo dos servicos desta proposigdo ocorrerd em até 20 (vinte) dias Uteis ap0s a
emissdo da Ordem de Compra.

10.5.2. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de instalagdo, bem como
todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer outros custos envolvidos, ficam a cargo
exclusivo da Contratada.

10.5.3. Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues e instalados nas dependéncias da
Camara, em locais a serem definidos de acordo com os centros de custo.

10.5.4. O hordrio para recebimento e instalagdo sera das 12h00 as 18h00 de segunda a quinta-feiras e das
08h00 as 14h00, nas sextas-feiras, sendo os mesmos recebidos pelo fiscal do contrato juntamente com o
setor de compras.

10.5.5. Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela retirada dos
equipamentos instalados em até 20 (vinte) dias uteis.

10.6. REQUISITOS DE MANUTENGCAO

10.6.1. Apés a implantagdo da solugdo, a Contratada devera prestar servico continuo de manutengao,
reinstalagdo de equipamentos, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso para atendimento das
demandas. A manutencdo deve abranger cobertura total, em especial substituicdo de pecas e/ou
componentes por desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remogdo dos residuos de toner,
fragmentos de papel e pé.

R
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10.6.2. A Contratada devera disponibilizar canais de comunicagdo para, em caso de detecgdo de problema
pelo fiscal da contratagdo, seja aberto chamado técnico para manutencdo, por meio de indicagdo de
nimero de telefone, endereco de e-mail, website ou chat, com atendimento de segunda a sexta-feira (dias
dteis) das 08h as 17h30. Os chamados abertos ap6s as 17h terdo seus prazos contados a partir das 8h do

proximo dia util.

10.6.2.1. O chamado efetuado pela Camara Municipal devera conter no minimo os seguintes dados:
identificacdo do fiscal, tipo/modelo do equipamento, identificagdo do equipamento (n2 do patriménio ou/
e n2 de serie) e defeito reclamado.

10.6.2.2. A Contratada nio poderd justificar a manutengdo dos equipamentos fora dos prazos definidos
pela Camara Municipal em razdo de imprecisdes nos chamados técnicos efetuados. A busca de informacdes
complementares para a correta definicdo do defeito/falha e a aquisicdo de pecas e componentes
necessarios 8 manutencgdo dos equipamentos é de exclusiva responsabilidade da Contratada.

10.6.3. A Contratada deverd atender a abertura de chamados técnicos para manutengéo no prazo maximo
de 48 horas, contado a partir da abertura. Se a solugdo do problema n&o for imediata, o prazo maximo para
a manutenc3o do equipamento de impresséo é de 5 dias Uteis, contado a partirdo atendimento registrado
ao chamado técnico. Se a manutencdo ndo for concluida no prazo maximo fixado de 5 dias uteis, o
equipamento de impressdo devera ser substituido por outro com especificagdes iguais ou superiores, sem
dnus para a Camara Municipal, em até 5 dias uteis.

10.6.4. A Camara Municipal ird considerar a manutengdo efetivamente concluida quando sua equipe
técnica receber a confirmacao, pelo fiscal da contratagdo, da conclusdo do chamado técnico. O chamado
técnico rejeitado pela Contratada serd reaberto quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo Onus a
Camara Municipal.

10.6.5. A Contratada devera substituir, de acordo com os niveis de servigo, o equipamento utilizado na
solugdo, ja instalado, por outro, igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem 6nus para a Camara
Municipal, quando comprovados defeitos de fabricagdo do proprio ou de seus componentes, que
comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

10.6.6. Se, durante o periodo de 3 meses, houver abertura de 3 chamados técnicos para manutengdes da
mesma natureza no mesmo equipamento de impressdo, a Contratada devera substitui-lo por outro com
especificagdes iguais ou superiores, as suas expensas, no prazo de 10 dias uteis contado a partir do fim do
prazo para manutencgdo da dltima abertura de chamado técnico.

10.6.7. A troca de quaisquer partes, pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos serd efetuada
sem &nus para a Camara Municipal, independentemente de causa ou do tipo de defeito, exceto nos casos
comprovados de mau uso.

10.6.8. No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas relativas ao
transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.



Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagdo do chamado, data e hora de abertura do chamado, data
e hora do inicio e término do atendimento, identificacio do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as
providéncias adotadas e outras informagdes pertinentes. Esse relatério devera ser aprovado pelo fiscal do

contrato.

10.6.10. A Contratada é responsavel pela troca dos insumos de todos os equipamentos disponibilizados na
prestagao de servigos, sempre que necessario.

10.6.11. A Contratada podera solicitar que a troca de insumos seja realizada por técnicos (servidores,
técnicos de outras empresas ou colaboradores) da Camara Municipal. Entretanto, nesta situacdo, a
Contratada deve fornecer treinamento e assinar Termo de Ciéncia informando que qualquer dano
provocado durante a troca do suprimento, mesmo que provocado por imprudéncia, impericia e/ou
negligéncia, sera de responsabilidade da Contratada, ndo podendo ser transferida aos técnicos da Camara
Municipal.

10.6.12. A Contratada devera disponibilizar, para atender a situagdes emergenciais, no minimo 1 kit de
insumos para cada tipo de equipamento especificado no item 15 deste ETP.

Estimativa das quantidades: J

11. A estimativa mensal de impressdes que compdem a franquia e a estimativa de impressdes excedentes
foi elaborada com base na referéncia do item 5.2.6. da Portaria SGD/MGI n2 370/2023:

5.2.6. Célculo de franquia de paginas:

(::)

b) A franquia deve ser estabelecida em 60% (sessenta por cento) do consumo mensal estimado por
tipo de equipamento.

12. O célculo da quantidade de impressdes foi realizado por meio da divisdo em 60% do total mensal
estimado para composicdo da franquia e 40% do total mensal para impressdes excedentes, conforme
Tabela 1.

Tabela 1 — Estimativa Mensal de impressdes para composi¢do da franquia e Estimativa mensal de

impressdes excedentes.

UNIDADE DE ESTIMATIVA
ITEM ESPECIFICAGAO ESTIMATIVA
MEDIDA MENSAL 60 MESES

Outsourcin de impressdo - Pdaginas A4 -

1 . g . Pégina /més 24.120 1.447.200
monocromatico - dentro da franquia (sem papel).
Outsourcin de impressdo - Pdaginas A4 -

2 B P & Pagina 16.080 964.800
monocromatico - excedente a franquia (sem papel)




CAMARA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Estado de Minas Gerais

Outsourcing de impressdo - Paginas A4 - policromatico Ll R
3 Pagina /més 1.368 82.080

- dentro da franquia (sem papel)

Outsourcing de impressdo - Paginas A4 - policromatico .
4 Pagina 912 54.720

- excedente a franquia (sem papel)

13. A solucdo devera atender a quantidade, as descri¢cdes e especificagbes dos equipamentos de
impressdo especificados para cada cota. As cotas de impressao definidas por centro de custo que estdo
somadas na Tabela 2 compdem a franquia mensal a ser contratada para as paginas-més

monocromaticas e policromaticas.

14. As descricdes dos equipamentos de impressdo foram definidas com o intuito de evitar a
disponibilizagdo de equipamentos que ndo atendam as necessidades dos usudrios da Camara
Municipal e, a0 mesmo tempo, ndo restrinjam a competitividade do certame licitatorio:

Tabela 2 - Descrigdo dos equipamentos e seus quantitativos, cotas de Impressdo por centro de custo,
franquia e excedentes.

IMPRESSOES POLICROMATICAS
ImpressGes Franquia Excedente (40%
Descrigdo Qtde Centro de Custo Estimadas por cota (60% do total do total
de centro de custo estimado) estimado)
Assessgna ge 1200 720 480
Comunicagao
Locacio de impressora colorida. | 3 | Museu Historico Tuany 480 288 192
Toledo
Escola do Legislativo 600 360 240
Total (Franquia + Excedente) 2280 1368 912
IMPRESSOES MONOCROMATICAS
Estlrl';:’(’:sssi:sco o Franquia Excedente (40%
Descrigdo Qtde Centro de Custo P {60% do total do total
decencouecs estimado) estimado)
{més) ; ,
Licitagdes 2400 1440 960
Locagdo de impressora Compras 2400 1440 960
multifuncional monocromatica 5 . 3000 1800
duplex: impressdo, digitalizagdo Rl penos 200
e copia, de grande porte. Secretaria Legislativa 3000 1800 1200
CAC 5400 3240 2160
Locagdo de impressora CAC 600 360 240
monocromadtica de pequeno 2
porte. Contabilidade 240 144 96
24 | Presidéncia 1800 1080 720
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Diretoria 1200 720

Recepgdo 1200 720 480

Escola do Legislativo 1800 1080 720
Locacio de impressora Juridico 2400 1440 960
e cOpia, de médio porte. Patriménio 1200 720 480

Almoxarifado 600 360 240

Contabilidade 3360 2016 1344

Eilasliiggg)es parlamentares 9000 5400 3600
Total (Franquia + Excedente) 40200 24120 16080

15. Cada descrigdao de equipamen‘to de impress3o, por sua vez, contém especificagdes minimas que deverao
ser obrigatoriamente atendidas. As especificagdes estdo acompanhadas, na forma do art. 41, Inciso |, alinea
“d” da Lei 14.133/2021, de modelo de referéncia. O intuito de fornecer ao menos um modelo de referéncia
para cada tipo de maquinario é assegurar aos fornecedores a existéncia de modelos que atendam
perfeitamente as especificacdes técnicas minimas exigidas. Além disso, sdo modelos sugeridos com base
em experiéncia de uso, ou seja, de equipamentos que ndo ofereceram problemas recorrentes de
manutencio ou gasto excessivo de insumos e possuem facilidade de aferir/bloquear impressdes. Portanto,
é uma informagdo que pode se converter em beneficios aos fornecedores urna vez que esses custos ndo
serdo da Contratante. Vale ressaltar que o modelo de referéncia possuir cardter exemplificativo de
atendimento aos requisitos minimos exigidos pela Camara Municipal. Nada impede que, com o know how
adquirido pelo fornecedor, possa entregar equipamentos que julgue melhores ou superiores ao modelo de
referéncia sugerido, independente da marca ou modelo:

DESCRICAO Marca / Modelo de Referéncia
Impressoras coloridas Ricoh / C352DN
Impressoras multifuncionais monocromdticas de grande porte HP / LaserJet MFP E62655dn
Impressoras monocromaticas de pequeno porte HP / LaserJet Pro 4003dw
Impressoras multifuncionais monocromaticas de médio porte HP / Laser MFP 432fdn

15.1. Impressora Colorida: 3 equipamentos;
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Fungdes

Velocidade de impressdo (Colorida)
Resolugdo de impressdo

CPU

Memoria

Conectividade

Sistemas Operacionais Compativeis
Bandeja de papéis

Bandeja de papéis manual

Funcdo Duplex (Frente e Verso)
Tamanhos de papeis suportados
Tipos de papeis suportados

Energia Elétrica

Impresséo colorida

26 ppm (em A4)

1200x1200 dpi

Minimo 800 Mhz

Minimo 512 Mb

Porta USB 2.0 e porta de rede Ethernet 10/100/1000Mbps
Microsoft Windows, MAC OS, Linux/Unix.

Minimo de 500 folhas.

Minimo de 100 folhas.

Autémético

Carta, A4, A5, Executivo, B5 e Oficio.

Papel normal, envelopes, transparéncias, etiquetas, cartolina e postais.

120 - 127V, 60Hz

15.2. Impressora Multifuncional Monocromatica de grande porte: 5 equipamentos.

Fungdes

Velocidade de impressdo (preto)
Ciclo de Trabalho

Resolugdo Impressao

Painel Touchscreen

CPU

Memoéria

Conectividade

Sistemas Operacionais Compativeis
Bandeja de papéis

Bandeja Extra

Funcdo Duplex (Frente e Verso)

Tamanhos de papeis suportados

Multifuncional — Digitalizac3o, Impressdo e Cdpia monocromaticas
50 ppm (em A4)

150.000/més

1200x1200 dpi

Sim

Minimo 750 Mhz

Minimo 1 GB

Porta USB 2.0 e porta de rede Ethernet 10/100/1000Mbps
Microsoft Windows, MAC OS, Linux/Unix.

Minimo de 500 folhas.

Sim

Automatico

A4, A5, A6, Carta, Oficio, Executivo, Envelope.
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Tipos de papeis suportados
Outras Funcgdes

Energia Elétrica

Papel normal, envelopes, transparéncias, etiquetas, cartolina e pos?én.\.ﬁ.._—-w”‘
Cépia de modo auténomo (sem a utilizagdo de computador).

120 - 127V, 60Hz

EspecificacGes da Copiadora

Velocidade de cépia (normal)
Copia em Duplex

Faixa de reduc¢do e ampliagdo

50 cpm
Sim

25% a 400%

Especificagdes do Scanner

Digitalizagdo Colorida
Velocidade de Digitalizagdo
Destino da Digitalizagdo
Alimentador automdtico

Resolucgado optica

Sim

30 dpm (PB/Cores 200 dpi)
USB (PC), E-mail e SMB
Sim

600x600dpi

15.3. Impressora Monocromatica de pequeno porte: 2 equipamentos.

Fungdes

Velocidade de impressdo (preto)
Resolugdo Impressao

CPU

Memodria

Conectividade

Sistemas Operacionais Compativeis
Funcdo Duplex (Frente e Verso)
Tamanhos de papeis suportados
Tipos de papeis suportados
Peso

Dimensdes

Energia Elétrica

Impressdo monocromatica

30 ppm (em A4)

1200x1200 dpi

Minimo 600 Mhz

Minimo 128 MB

Porta USB 2.0 e porta de rede Ethernet 10/100/1000
Microsoft Windows, MAC OS, Linux/Unix.
Automatico

A4, A5, A6, Carta, Oficio, Executivo, Envelope.
Papel normal, envelopes e etiquetas.

Até 11Kg

L+P+A até 100cm

120- 127V, 60Hz

11



15.4. Impressora Multifuncional Monocromatica de médio porte: 24 equipamentos.
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Estado de Minas Gerais

FuncgGes

Velocidade de impressdo (preto)
Ciclo de Trabalho

Resolucdo Impressao

CPU

Memodria

Conectividade

Sistemas Operacionais Compativeis
Bandeja de papéis

Bandeja Extra

Funcdo Duplex (Frente e Verso)
Tamanhos de papeis suportados
Tipos de papeis suportados
Outras Fungdes

Energia Elétrica

Multifuncional — Digitalizagdo, Impressdo e Cépia monocromaticas
40 ppm (em A4)

75.000/més

1200x1200 dpi

Minimo 600 Mhz

Minimo 256 MB

Porta USB 2.0 e porta de rede Ethernet 10/100/1000Mbps
Microsoft Windows, MAC OS, Linux/Unix.

Minimo de 250 folhas.

Sim

Automatico

A4, A5, A6, Carta, Oficio, Executivo, Envelope.

Papel normal, envelopes, transparéncias, etiquetas, cartolina e postais.
Cépia de modo auténomo (sem a utilizagdo de computador).

120- 127V, 60Hz

Especificagdes da Copiadora

Velocidade de cépia (normal)
Cdopia em Duplex
Resolugdo dptica

Faixa de redugdo e ampliagdo

40 cpm
Sim
600x600dpi

25% a 400%

Especificagdes do Scanner

Digitalizagdo Colorida
Velocidade de Digitalizagdo
Destino da Digitalizacdo
Alimentador automatico

Resolugdo dptica

Sim

20 dpm (PB/Cores 200 dpi)
USB (PC), E-mail e SMB
Sim

600x600dpi

Levantamento do mercado:
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16. O levantamento de mercado consiste na prospecgdo e analise das alternativas possiveis, com a
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar. Para esse tipo de
contratacio foram levantados trés cenarios: o primeiro, de aquisi¢do dos equipamentos de impressao;
o segundo, de loca¢do dos equipamentos de impress3o; o terceiro, o outsourcing de impressoes.

16.1. Primeiro Cendrio: aquisicdo de equipamentos de impressao.

16.1.1. Para o primeiro cenério, considera-se a aquisigdo suficiente de equipamentos para atender as
demandas atuais e futuras. Esse cendrio possui como caracteristica a total independéncia do servigo
terceirizado de disponibilizagdo de equipamentos na forma de outsourcing ou na forma de locagdo de

equipamentos.

16.1.2. Seria necessério, em primeiro lugar, um alto investimento inicial de recursos financeiros para
a aquisicdo dos equipamentos de impressdo. Como a receita da Camara Municipal é repassada em
duodécimos constitucionalmente definidos, o que praticamente elimina a necessidade de
contingenciamentos, o alto investimento inicial na aquisi¢do dos equipamentos ndo traria a vantagem
de evitar eventuais descontinuidades na execugdo orcamentdria que afetassem a contratagdo,
classificada como despesa discricionaria.

16.1.3. No futuro, surgiriam outras desvantagens:

16.1.3.1. Obsoletismo das maquinas, manutenc¢des progressivamente mais onerosas, necessidade de
abertura de processos recorrentes e dispendiosos de aquisicdo de materiais insumos (toners e
cilindros) para manutengdo do funcionamento dos equipamentos, dispéndio com o controle
patrimonial de pelo menos 32 maquinas.

16.1.3.2. Necessidade de contratacdo correlata de mdo de obra especializada para as atividades de
manutengdo dos equipamentos, visto a especificidade e complexidade do objeto por abranger uma
gama muito alta de modelos e especificagdes técnicas;

16.1.3.3. Por fim, também se trata de uma modalidade desaconselhada pela maioria dos regulamentos
que orientam contratagSes para atender demandas similares na Administragdo Publica, a comecar pela
Portaria SGD/MGI n2 370/2023:

“5.5.4. Recomenda-se que a aquisi¢do de equipamentos de impressdo seja evitada
quando houver a possibilidade de contratagdo de outsourcing de impressdo para
atendimento das necessidades de impressdes e cdpias, em especial devido ao alto
custo total de propriedade envolvido na aquisigdo/manutengdo/insumos.” (grifo
nosso)

16.2. Segundo cenario: Locagdo de equipamentos de impressao.

13
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16.2.1. O segundo cendrio consiste na cessdo tempordria do direito de uso do equipamento mediante
pagamento periédico durante a vigéncia contratual. O servi¢o de locagdo de impressoras, como 0s
demais servicos de locagdo de equipamentos, sdo modalidades excepcionais mais adequadas quando
destinadas a atender necessidades em um curto periodo, conforme jurisprudéncia do TCU (Ac6rddo
TCU 3.091/2014-Plenario).

16.2.2. Neste cendrio devemos considerar, além do custo mensal para manter os equipamentos, todo
o0 material necessario que envolve a manutengdo com mao de obra especializada e pegas, e ainda, a
aquisicdo de insumos como toner e unidades de imagem. Nesta modalidade também seria necessario
adquirir a licenga para uso do software de gerenciamento de impressado.

16.3. Terceiro cendrio: Outsourcing de impressoes.

16.3.1. No terceiro cendrio analisa-se a disponibilizagio de equipamentos (multifuncionais e/ou
impressoras) nas dependéncias da Cdmara Municipal, agregando a instalagdo de software de
gerenciamento para monitoramento e tarifagdo/bilhetagem; a assisténcia técnica de manutengao
preventiva/corretiva; e a reposi¢do de insumos/pegas/suprimentos por parte da contratada. Ha
modelagens de servigo com ou sem franquia.

16.3.2. Os servicos de outsourcing de impressdo ndo se confundem com os servigos de aluguel ou
locacdo de impressoras. A locagdo de impressoras consiste na mera disponibilizagdo de equipamentos
de impressdo, por parte da contratada sem a prestagdo de servigos agregados. O faturamento do
contrato de locagdo de impressoras decorre tdo somente da disponibilizagdo da quantidade de
maquinas de impressao.

16.3.3. Analise de viabilidade.

16.3.3.1. Sob o aspecto financeiro, a redugdo de despesas pelo modelo de outsourcing, com ou sem
franquia, é proeminente e deve-se a ndo exigéncia de imobilizagdo de capital para aquisi¢do e
manutencdo de parque de impressoras proprias, eliminagdo do estoque e logistica dos insumos e
consumiveis, além da atualizacdo tecnoldgica sem necessidade de investimento por parte do Orgao
Camara Municipal.

16.3.3.2. No que diz respeito aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, a contratagao pelo modelo de
outsourcing, com ou sem franquia, propiciara o gerenciamento dos equipamentos em rede, através
do sistema informatizado de gerenciamento e bilhetagem.

16.3.3.3. Do ponto de vista da gestdo administrativa proporcionara, também, um alto grau de
escalabilidade, rastreabilidade de utilizagdo e gestdo centralizada do servigo de impressao, que, em
consequéncia, possibilita a obtengdo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade,
distribuicdo e utilizagdo de recursos de forma mais &gil e eficiente. O alto grau de escalabilidade
proporcionard, ainda, redugdo de custos com os insumos e materiais consumiveis, visto que estes
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|

a

serdo fornecidos no escopo da solucdo e o prestador especializado podera deter vantagem ¢qmpetiti
através de sua aquisicdo em larga escala e utilizagdo de estrutura logistica e operacional ja estrut

Y

16.3.3.4. A Portaria SGD/MGI n2 370/2023 aborda trés possiveis modalidades de outsourcing, além de
elencar suas vantagens e desvantagens, sdo elas:

16.3.3.4.1. Contratagdo de servico de outsourcing de impressdo, com cobranca de franquia de
paginas impressas, mais excedente.

16.3.3.4.1.1. Caracteristica: E cobrado um valor fixo pelo fornecimento dos equipamentos e por um
nuimero determinado de paginas, sendo cobrado um valor por paginas excedentes ap6s atingido a
guantidade dentro da franquia.

16.3.3.4.1.2. Vantagens:

a) Foco maior na produtividade dos equipamentos;

b) Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e paginas impressas;

c) Suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada; ‘

d) Em geral, é facil obter pregos publicos para pesquisa de precos;

e) N3o ha custo separado para locagdo de equipamento (mais flexibilidade);

f) O valor fixo (franquia) ja possui uma quantidade minima de impressdes associada;

g) O valor da pagina excedente é sempre inferior ao valor da pagina dentro da franquia;

h) Modalidade em que o valor pago é o que o que mais se aproxima do efetivamente realizado (por
meio da compensagdo semestral).

16.3.3.4.1.3. Desvantagens:

a) Maior dificuldade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com as demais modalidades;
b) Pode ser mais complexo de planejar em 6rgdos/entidades que ndo possuam histérico de consumo

anterior.

16.3.3.4.2. Contratac3o de servigo de outsourcing de impressdo, com custo por pagina impressa, sem

franquia:

16.3.3.4.2.1. Caracteristica: S30 fornecidos todos os equipamentos, com o0s servicos de suporte e
manutencdo. O pagamento é um valor determinado por pagina impressa.

16.3.3.4.2.2. Vantagens:

a) A Gnica modalidade em que se paga exatamente pelas impressdes produzidas durante a execucao;
b) Opgdo que pode ser vidvel quando ha um alto volume de impressdes mensais, com baixa
sazonalidade entre os meses (volume constante durante os meses do contrato);

c) Suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada;
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d) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a modalidade franquia
+ excedente.

16.3.3.4.2.3. Desvantagens:

a) Em geral, possui o custo unitario mais elevado (amortizagdo esta no custo da pagina);

b) Eleva o risco para o fornecedor, caso a quantidade de impressdes fique aquém do estimado;

c) Eleva o risco para a Administragdo de repactuagSes ou reequilibrio financeiro durante a gestao
contratual;

d) Como é uma modalidade pouco utilizada, pode haver dificuldade na pesquisa de pregos.

16.3.3.4.3. Contratacdo de servico de locagdo, com custo por pagina impressa.

16.3.3.4.3.1. Caracteristica: A modalidade sem franquia consiste na prestacdo de todos os servigos
que caracterizam o outsourcing de impressdo como fornecimento dos equipamentos, prestagao dos
servicos de suporte, manutengdo e reposigdo de insumos, mas utilizando como modelo de pagamento

a pagina impressa.
16.3.3.4.3.2. Vantagens:

a) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a modalidade franquia
+ excedente;

b) Em geral, é facil obter pregos publicos para pesquisa de pregos; e

c) Suporte, Insumos e pegas ficam por conta da contratada.

16.3.3.4.3.3 Desvantagens:

a) Falsa sensagdo de pagar apenas pelo que é impresso (desconsiderando o custo com a locagdo);

b) Ociosidade ou baixa produtividade dos equipamentos ndo sdo questionadas durante a execugdo do
contrato;

c) O custo fixo da locagdo equivale a uma franquia;

d) Maior dificuldade em devolver equipamentos ociosos durante a gestdo contratual;

e) Em geral se desconhece o real valor da pagina impressa; e

f) Custo real da pagina aumenta, ao se imprimir menos do que foi planejado.

16.3.3.5. As tabelas 2 e 3 detalham os custos das modalidades que mais se mais adequaram as

necessidades da Camara, de acordo com as vantagens e desvantagens destacadas acima, com o
objetivo de analisar a viabilidade econémica entre elas.
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16.3.3.6. A composi¢cdo dos custos contém os seguintes elementos: a) a estimativa mensal de
impressdo da Cadmara; b) a relagdo entre franquia e excedente na proporgdo de 60/40. Os valores
referenciais para a comparagdo das duas solugdes tém origem na mediana extraida do “Painel de
Precos” em objetos similares. Deve-se observar, ainda, que como a amortizagdo ja ocorreu no custo
da pégina impressa dentro da franquia, o custo da pagina excedente a franquia devera ser inferior ao

praticado dentro da franquia.

16.3.3.7. Com base na comparag3o dos custos totais, a solugdo mais vidvel é a contratagdo do servigo
na modalidade outsourcing de impressdo com cobranga de franquia de paginas, mais excedente. Tal
modalidade é a que apresenta maiores vantagens, na esteira da Portaria ora mencionada.

16.3.3.8. Dentre essas, ressaltamos as seguintes: a) valor pago que mais se aproxima da realidade,
garantindo maior economicidade; b) controle eficaz sobre a quantidade de equipamentos e paginas
impressas, garantindo o cumprimento do principio da eficiéncia na Administragdo Publica. Além disso,
a Portaria prevé como desvantagem a utilizagdo dessa modalidade nos casos em que o 6rgdo ndo
possua histdrico de impressdo, o que difere da realidade da Camara Municipal.

16.3.3.9. Quanto a economicidade, ressaltamos ainda que na modalidade que prevé a franquia de
paginas, mais excedente, observa-se o valor de amortizagdo dos insumos ocorre dentro da franquia,
ndo restando quaisquer esforcos da Administragdo na manutengdo dos equipamentos. Ademais, nessa
modalidade o valor unitdrio excedente sempre serd inferior ao valor unitario.

16.3.3.10. Para complementar a analise de viabilidade também faremos o comparativo entre as duas
solucdes opostas: [a] —aquisi¢do e [c] — outsourcing (atual contratagdo vigente):

Técnica utilizada

16.3.3.10.1. Uma vez que o objetivo é buscar o modelo de contratacdo que gere o menor custo para a
Administracdo, a métrica escolhida para suportar a decisdo é a analise de viabilidade de projetos
excludentes através do Valor Presente Liquido — VPL, que resulta num valor monetdrio para o
comparativo.

16.3.3.10.2. O VPL é o valor presente de todos os fluxos de caixa futuros, descontado o valor presente
de todos os investimentos. Sendo comparado, portanto, o VPL dos fluxos de caixa do outsourcing e da
aquisicdo. Para esse calculo foi considerado o valor da taxa minima de atratividade - TMA de 10% a.a.,
que se aproximaria do valor dos juros obtidos, se o valor do investimento na aquisi¢do fosse aplicado
na conta bancaria da Camara Municipal.

16.3.3.10.3. Para a taxa de reajustes anuais dos gastos com o outsourcing, essa varidvel sera

desconsiderada, uma vez que, no momento, os indices estdo com valor negativo. O tempo serd
considerado de 10 anos, ou seja, uma contrata¢do de 5 anos com uma renovagao pelo mesmo periodo.
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conhecidos no mercado, e que ja vém sendo fornecidos nos Ultimos anos pelo contrato atual de
outsourcing, para um comparativo mais adequado: 3 Impressoras coloridas = Ricoh Laser C352DN; 2
Impressoras monocromaticas de grande porte = Brother MFC; 26 Impressoras monocromaticas de
médio porte = HP M432

Aquisicao.

Calculo dos fluxos de caixa.

]

¢

16.3.3.10.5. Os VPLs serdo negativos por se tratar de VPLs de custo, sendo que a opgdo de menor custo

(menos negativa) sera considerada a mais vidvel.

Tabela 5 - Valor dos equipamentos para aquisi¢ao:

Equipamento Quar'mdade Valor Unitério Estimado | Valor Total Estimado
Estimada
Ricoh Laser C352DN 3 RS 5.260,00 RS$ 15.780,00
Brother MFC 2 RS 6.820,00 RS 13.640,00
HP M432 26 RS 2.850,00 RS 74.100,00
Valor Total | R$ 103.520,00

Vida contabil: 5 anos

Vida econémica: 10 anos

Valor residual: nulo (serdo doa(jos a prefeitura no fim do periodo)

TMA = 10% a.a.

Custos de manutencao:

Horas técnicas: média de 3hs/més = 60hs/ano x 150 reais = 5.400 reais

Trocas de pecas: somente cilindro — 1/ano = 32 x 200 reais = 6.400 reais

Insumos (anual):

’

Média de consumo = coloridas 9840 cépias/ano e 215.310 copias/ano

Toners coloridos = 5.000 cépias ano = 2/ano e toners pretos = 2.000 cépias = 107/ano

Toners coloridos (kit C,Y,M,P) = 2 x R$ 2.850,00 + pretos = 107 x R$ 345,00 = RS 42.615,00

Licenca de software: ndo serd considerado

Total de gastos anuais = RS 54.415,00
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16.3.3.10.6. De acordo com o histérico do bom uso de equipamentos na Cadmara Municipal de Pouso
Alegre, a vida econdmica dos computadores serd considerada de 10 anos, enquanto que a vida

contdbil 5 anos, pela depreciagdo de 20% a.a. Desta forma termos:

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034
\ A 4 A 4 A 4 A 4 A A\ 4 y \ 4 A 4
RS 54.415,00

RS 103.520,00

VPL =-103.520 - 54.415,00 / 1,1 - 54.415,00 / 1,1% - 54.415,00 / 1,13- ... - 54.415,00/1,1%°

VPL = - 447.961,62

Outsourcing.

16.3.3.10.7. Todos os custos citados anteriormente como insumos, manutencao, licenga do software,
pecas etc. ja estdo inclusos no outsourcing. Sera considerado, portanto, apenas um pagamento anual
ao fim de cada periodo, porisso o valor no ano de 2024 é zero. Os valores considerados serdo os atuais,

praticados no ano de 2024 no contrato vigente:

Tabela — Valores atuais do contrato de outsourcing.

Impressdo | Franquia | Preco unit. Preco Total
Colorida 1.900 R$ 0,707 | R$  1.343,30
Preto e branco 33.500 R$ 0,062 | R$ 2.077,00

R$ 3.420,30

Valor anual da contratacdo: R$3.420,30 x 12 meses = RS 41.043,60,00 / ano
Reajuste do contrato: ndo sera considerado, devido aos indices atuais que estdo negativos

TMA = 10% a.a.
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2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

JV A 4 \ 4 \ 4 \ 4 A 4 A 4 A 4 A4 A 4

RS 41.043,60 / ano

VPL=-41.043,60/1,1-41.043,60/1,12-41.043,60/1,1%- ... —41.043,60 / 1,1%°

VPL =- RS 252.195,15

16.3.3.10.8. Como ja era esperado, mesmo considerando um tempo de vida util de 10 anos e n3o os
5 usuais utilizados para este tipo de anélise, a aquisi¢do ainda é economicamente menos vidvel, uma
vez que o VPL foi bem mais negativo no cendrio da aquisigdo. Além disso, custos de mdo de obra
despendidos para controle, contrata¢do e aquisicdo de manutengdes, insumos, descartes etc. também
ndo foram considerados, bem como gastos com licenga dos softwares.

16.3.3.10.9. Além do custo, ja analisado, existem outras vantagens esperadas de uma terceirizagdo
dos equipamentos de impressao, tais como: manutengdo ilimitada sem custo adicional de mdo de obra
ou reposicdo de pecas; seguro que cobre roubo, incéndios ou danos elétricos; ativacdo e atualizagdo
dos softwares; evitar o obsoletismo; n3o ser necessario possuir o investimento para a aquisi¢do; nao
ser necessario investir em capacitagdo e atualizagdo de mao de obra propria.

Estimativa do valor da contratagao.

17. A estimativa dos valores unitérios e globais da contratagdo, com base em pesquisa de mercado, a
fim de realizar o levantamento do eventual gasto com a solugdo escolhida (aquisi¢do) € a seguinte:

Tabela 7 — Estimativa de pregos.

VALOR
UNIDADE DE | ESTIMATIVA | ESTIMATIVA VALOR TOTAL (60
ITEM ESPECIFICACAO UNITARIO | VALOR MENSAL
MEDIDA MENSAL (60 MESES) MESES)
(MEDIANA)

Outsourcing de impressao -
1 Paginas A4 - monocromdtico - Pagina /més 24.120 1.447.200 R$ 0,13 RS 3.135,60 RS 188.136,00

dentro da franquia (sem papel).

Outsourcing de impressdo -
2 Paginas A4 - monocromatico - Pégina 16.080 964.800 R$ 0.05 RS 804,00 R$ 48.240,00

excedente a franquia (sem papel)

3 Outsourcing de impressio - | Pagina/més 1.368 82.080 R$ 0,70 R$ 957,60 R$ 57.456,00
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Paginas A4 - policromdtico -
dentro da franquia (sem papel)

Outsourcing de impressdo -

4 Paginas A4 - policromdtico - Pagina 912 54.720 R$ 0,50 RS 456,00 R$ 27.360,00

excedente a franquia (sem papel)

TOTAL RS 5.353,20 R$ 321.192,00

18. As informacdes foram obtidas do Painel de Pregos, cujos relatdrios se encontram Anexos. Para cada
item o valor obtido foi a mediana. O valor estimado mensal previsto para a contratacdo sera de RS
5.654,08. Para uma contratacdo de vigéncia de 5 anos, a previsdo sera de RS 339.244,80

Descri¢do da solugdo como um todo

19. A natureza deste objeto, de acordo com o art. 62, inciso XlIl da Lei N2 14.133, de 01 de abril de
2021, dada as suas caracteristicas, enquadra-se como servico ou fornecimento comum, ou seja,
aqueles cujo padrio de desempenho e qualidade pode ser objetivamente definido pelo edital, por
meio de especificagdes usuais de mercado.

20. A solucdo consiste na remuneragdo fixa por uma franquia na qual estd definido um limite maximo
de impressBes. Caso haja necessidade de impressdes além do estipulado na franquia, paga-se por
impressGes excedentes.

21. Para esta solugdo, o servigo a ser prestado pela contratada devera contemplar o fornecimento e
disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem de paginas,
assisténcia técnica de manutengdo preventiva e corretiva e reposigdo de pegas e insumos consumivesis,

exceto papel.

22. Em termos de economicidade, sob aspecto financeiro, com outsourcing de impressao a reducdo de
despesas ¢ significativa. Tal reducdo deve-se a racionalizagdo dos gastos com impressdo e cépias,
considerando a melhor gestdo dos recursos alocados, a eliminagdo da logistica de aquisicdo de insumos
consumiveis e pecas de reposicdo, além da atualizagdo tecnolégica sem necessidade de investimento
por parte da Camara Municipal.

23. No tocante aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, o outsourcing promove o gerenciamento dos
equipamentos em rede, através do sistema de gestdo do servigo.

24. Do ponto de vista da gestdo administrativa o outsourcing proporciona um alto grau de
escalabilidade e rastreabilidade de utilizagdo das impressoras, pois o sistema de bilhetagem permitira
0 monitoramento tanto pela estimativa total das franquias e excedente quanto pelas cotas de
impressGes estimadas para cada centro de custos. As franquias e impressdes excedentes foram
estimadas em razdo da demanda total, o que tem a vantagem de otimizar a relagdo entre a quantidade
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utilizacdo total da quantidade estimada de impressGes enquanto, para outros equipamentos
equivalentes, se paga por impressdes excedentes.

25. Como a gestdo do servigo de outsourcing é centralizada, é possivel obter indicadores de qualidade,
desempenho, disponibilidade, utilizagdo de recursos de forma mais agil e eficiente.

26. O modelo de outsourcing permite a eliminagdo da necessidade de uma infraestrutura de logistica
para atendimento de solicitacGes e distribuicdo de insumos e consumiveis.

27. O alto grau de escalabilidade proporciona redugdo de custos com os insumos e materiais
consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com menores pregos, em razdo de serem adquiridos em
larga escala pelo prestador do servigo.

28. Os servicos de impressdo sob a forma de outsourcing eliminam a necessidade do érgdo de realizar
a contratacdo especifica de servicos de manutencgdo e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez
que tal encargo serd de responsabilidade do prestador de servicos.

29. Os servicos de outsourcing de impressdo proporcionam ainda uniformizacdo e padronizagao dos

produtos finais de impressao.

30. Justificada a fixacdo da vigéncia plurianual da contratagdo pelo prazo de 60 meses, 0s
equipamentos a serem disponibilizados em comodato devem ser novos, nos termos do item 5.2.13
alinea "a", da Portaria SGD/MGI n2 370, de 08 de margo de 2023, que recomenda:

"a) Caso o 6rgdo ou entidade opte por uma vigéncia contratual menor do que 48 meses, nao
deve fazer exigéncia por equipamentos novos e de primeiro uso no edital."

Justificativa para a contratagao global.

31. A solugdo deve ser global, contratada em lote Unico, com regime de execugao de empreitada por
preco unitario. Uma vez que os equipamentos devem ser compativeis entre si e com o software de
gestdo e contabilizagdo de producdo e que os pregos praticados sdo diretamente dependentes do
volume contratado, a concentracdo do fornecimento de todos os equipamentos por parte de uma

Unica empresa permitird a esta ganhar em escala.

32. O critério de julgamento pelo valor global foi adotado haja vista a complexidade da solugdo e a
interdependéncia dos itens que a compdem. Ademais, a adjudicagdo deste objeto a um s¢ fornecedor
é uma forma de garantir a compatibilidade dos servigos prestados, trazendo eficiéncia e economia a

gestao contratual.

23

-



CAMARA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Estado de Minas Gerais

33. Ademais, por se tratar de outsourcing com previsdo de impressdes excedentes, o controle de
bilhetagem fara as vezes de instrumento de medi¢do para que os pagamentos sejam feitos conforme
a demanda, o que justifica o regime de execugao.

34. Sobre o parcelamento, justificamos ainda a inaplicabilidade da Lei Complementar n. 123, de 2006.
Nos termos do art. 48 da Lei Complementar n. 123, de 2006 (atualizada pela LC n. 147/2014), a
Administracdo devera estabelecer, em certames para aquisi¢do de bens de natureza divisivel, cota de
até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte. Por essa razdo, parcela de até 25% (vinte e cinco por cento) dos quantitativos divisiveis
deverdo ser destinados exclusivamente a ME/EPP/COOP beneficiadas pela LC n. 123/2006. Essas
“cotas reservadas” deverdo ser definidas em fungdo de cada item separadamente ou, nas licitagdes
por preco global, em fungdo do valor estimado para o grupo ou o lote da licitagdo que deve ser
considerado como um dnico item (art. 92, inciso | do Decreto n. 8.538, de 2015).

35. Contudo, a viabilidade da contratagdo depende de se considerar o conjunto dos servigos, com
franquia de impressdes e obrigagdes associadas de manutencdo, controle de bilhetagem,
fornecimento dos equipamentos. Ndo hd, desta forma, como fazé-lo divisivel sem descaracterizar a
modelagem contratual em prejuizo da Cdmara Municipal. Assim, cabe a excecgdo prevista no Inciso lll
do art. 49 da Lei Complementar 123/2006. N&o é possivel a divisdo ou fragmentagdo dos itens em
partes e nem aplicagdo do beneficio da exclusividade para que ocorra a participagdo para ME/EPP,
ante da impossibilidade da divisdo técnica dos itens.

Demonstrativo dos resultados pretendidos

36. Os resultados pretendidos com a presente contratagdo, em relagdo a eficécia, sdo o atendimento
de todas as demandas de impressdo no suporte a atividade finalistica da Camara Municipal: setores
com maior volume de impressdes, setores com necessidade de qualidade de impressdo, outros com
maior demanda de digitalizagdes etc.

37. Quanto a eficiéncia, a expectativa é assegurar a continuidade da prestagdo de tais servicos, além
do uso mais racional dos recursos financeiros.

38. Com a contratacdo dos servicos busca-se também atender ao principio da economicidade, cuja
meta é a obtengdo da melhor relagdo custo-beneficio possivel que uma alocagdo de recursos
financeiros, econdmicos e administrativos possa alcangar, permitindo assim que 0s servicos sejam
realizados de forma répida, econdmica e sustentdvel.

Providéncias prévias ao contrato

39. O novo contrato ja deve estar assinado com antecedéncia minima de um més do fim do contrato
vigente, para iniciar-se a contagem do prazo de até 20 (vinte) dias uUteis para que 0s novos
equipamentos sejam instalados, garantindo a continuidade dos trabalhos na Camara Municipal. O
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contrato atual deverd estar, portanto, assinado até o dia 31/07/2024, considerando o termo
vigéncia do contrato atual em 30/08/2024.

40. Para o caso do item 10.6.11, os servidores autorizados pela Contratada para troca de insumos
devem ser treinados em até 30 dias da conclusdo da implantagdo da solugdo, sem 6nus para a Camara
Municipal.

Contratacdes correlatas/interdependentes

41. Ha a interdependéncia dos servicos de outsourcing com a aquisicdo de papel sulfite, jd que a
contratacdo ndo contempla esse insumo. Ademais, existem outras contratagdes correlatas para a
utilizagdo desse servico, como a adequagdo a nova estrutura de rede, que estd em processo de
contratagdo, com a exigéncia de velocidade na porta ethernet de 1.000 Mbps.

Impactos ambientais

42. N3o se identificou possiveis impactos ambientais decorrentes da contratagao em discussao. Nesse
tipo de solucdo, terceirizagdo dos equipamentos e insumos, a responsabilidade pela correta destinagao
dos insumos e logistica reversa é da empresa contratada.

43. Os residuos dos processos de manutengdo e limpeza dos equipamentos deverdo ser tratados pela
Contratada de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade
com a Lei Federal n°® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), normativos estaduais e
municipais sobre o tema, bem como demais preceitos de preservagao ambiental.

Viabilidade da contratacgao

44. Apds andlise da contratacdo pretendida, esta demonstrada a necessidade da contratagdo. O
atendimento da demanda de impressdes, digitalizagdes e servigos correlatos é de fundamental
importancia para a viabilidade dos trabalhos exercidos pela Camara Municipal de Pouso Alegre.

45. A vantagem da opcdo pelo modelo de outsourcing em relagdo a aquisicdo ou locagdo dos
equipamentos de impressdo também foi demonstrada por meio da andlise de viabilidade técnica.
Trata-se do modelo atualmente contratado, o mesmo adotado pelos diversos 6rgdos da estrutura
administrativa municipal, estadual e federal. E também o modelo recomendado pela Portaria

SGD/MGI n2 370/2023.
Pouso Alegre, 01 de julho de 2024.
(74
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Geovan Dantas Ferraz

Responsavel:
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Agente Administrativo

Anexos

S30 anexos do presente ETP os seguintes documentos:

Anexo 1 — Levantamento de mercado no Painel de Pregos
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